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Zatacznik nr 1A do SIWZ
Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia — wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne Systemu
1. Wstep
W niniejszym zataczniku do SIWZ Zamawiajacy zawarl wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne jakie musi spetni¢ System
stanowiacy przedmiot dostawy i wdrozenia.
Dla spetnienia wymagan stawianych wobec Systemu, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ niezbedne Oprogramowanie
oraz konfiguracje¢ Systemu.
Wymagania zdefiniowane w tabelach podzielone zostaty na:
= Podstawowe tj. obligatoryjne (skr6t WP w tabelach z wymaganiami) — sa to wymagania, ktére musza by¢
spelnione dla potwierdzenia warunkow udziatu w postgpowaniu,

2. Slownik Pojeé

Uzyte w dokumencie skroty i pojecia nalezy rozumie¢ w sposob przedstawiony w ponizszej tabeli:

Pojecie / Skrot Wyjasnienie / Opis

EDM Elektroniczna Dokumentacja Medyczna w rozumieniu:

- Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 25 lutego
2016 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzordw oraz sposobu przetwarzania
dokumentacji medycznej w podmiotach leczniczych utworzonych przez ministra
wiasciwego do spraw wewngtrznych (Dz.U. 2016 poz. 249),

- Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia
(Dz.U. 2017 poz. 1845),

- Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U. 2017 poz. 1318),

- Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow,
zakresu 1 wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U.
2015 poz. 2069),

- Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz.U.
2017, poz. 1778),

- Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. 2018, poz. 160),
- Ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o zmianie ustawy o systemie informacji w
ochronie zdrowia oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2015 poz. 1991).

Rozporzadzenie Rozporzadzenie Ministra Obrony Narodowej z dnia 2 pazdziernika 201 r. w sprawie
rodzajow, zakresu i wzordw oraz sposobu przetwarzania dokumentacji medycznej
w podmiotach leczniczych utworzonych przez Ministra Obrony Narodowej.

P1 Elektroniczna Moduty Gromadzenia, Analizy i Udostepniania zasobow cyfrowych
0 Zdarzeniach Medycznych.

Moduty w fazie budowy.

System informatyczny majacy na celu umozliwienie organom administracji
publicznej i obywatelom gromadzenie, analize i udostgpnianie zasoboéw cyfrowych
0 zdarzeniach medycznych, w zakresie zgodnym z ustawa z dnia 28 kwietnia 2011
r. o systemie informacji w ochronie zdrowia. Zatozeniem jest iz w P1 bedzie
znajdowala si¢ informacja o zdarzeniach medycznych wszystkich obywateli Polski
niezaleznie od ptatnika, a takze obywateli Unii Europejskiej i innych krajow, ktorzy
skorzystaja ze $wiadczen zdrowotnych na terenie Polski.

P2 Moduly udostgpniania on-line przedsigbiorcom ustug i zasobdéw cyfrowych
rejestrow medycznych, stanowi uniwersalne narzedzie shuzace komunikacji w
obszarze sektora ochrony zdrowia.

System umozliwia dwustronng wymiang dokumentoéw pomigdzy przedsigbiorcami
i podmiotami publicznymi oraz elektroniczng rejestracje i aktualizacj¢ danych
rejestrowych. Moduly jest dostgpna dla uzytkownikow koncowych, ktorzy moga
rejestrowac i korzystac z jej zasoboéw oraz funkcjonalnosci.

Przychodnia Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska SPZOZ w Braniewie
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System/ ZSI

System informatyczny do obstugi przychodni / Zintegrowany System
Informatyczny. Definicja uzywana rownowaznie okre$la modulowy system
informatyczny o funkcjonalnosci opisanej w SWIZ niniejszego postepowania.

Partnerzy Przychodni/ Partnerzy
Projektu

Powiatowe Centrum Medyczne

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia
EHR Elektroniczny Rekord Pacjenta
Modut Pojecie ,,Modul” jest tylko okreSleniem w celu usystematyzowania zbioru

funkcjonalnos$ci dla poszczegdlnych pozioméw dziatalnosci jednostki oraz
stanowisk. Zastosowane nazewnictwo nie musi by¢ stosowane przy modelowaniu
systemu jest tylko przykladowe. Bezwzglednie Zamawiajacy wymaga spelnienia
wszystkich funkcjonalnos$ci zapisanych w niniejszym dokumencie. Jednoczes$nie
Zamawiajacy wymaga jednokrotnego logowania do catego systemu bez potrzeby
przelogowania si¢ pomi¢dzy modutami.

Inne definicje znajduja si¢ w pozostalych zalacznikach do SIWZ, a w szczegélnosci w:
e  Zalgcznik nr 8 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy

3. Zalozenie projektu

Projekt zaktada realizacje wniosku poprzez
e rozbudowg systemu medycznego,
e Wdrozenie modutu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej,
e  Wdrozenie e-ustug
e Integracje dostarczonego systemu z system RIS/PACS,

Zamawiajacy zaklada, ze tzw. podstawowa instancja systemu (oprogramowanie, baza danych) bedzie funkcjonowata na
infrastrukturze teleinformatycznej zlokalizowanej w przychodni. Natomiast zapasowa - bedzie zlokalizowana na
infrastrukturze teleinformatycznej zlokalizowanej zewng¢trznym centrum przetwarzania danych (chmura obliczeniowa). Takie
rozwiazanie nie wymaga koniecznos$ci znacznej rozbudowy infrastruktury teleinformatycznej w Przychodni. W razie awarii
systemu funkcjonujacego nastapi automatyczne przetaczenie si¢ w tryb awaryjny i zostanie uruchomiony system zapasowy
zlokalizowany na serwerach w zewnetrznym centrum przetwarzania danych. Pracownicy Przychodni bedg mogli kontynuowac
prace za pomocg oprogramowania uruchomionego na zewngtrznych serwerach oraz z wykorzystaniem danych
archiwizowanych w zewngtrznym centrum przetwarzania danych. Takie rozwigzanie umozliwia, bezproblemowe
udostepnienie oprogramowania partnerom projektu, bez konieczno$ci fizycznej instalacji oprogramowania ma lokalnej
infrastrukturze partnerow. Takie rozwigzanie nie wymaga zakupu dodatkowego serwera (zapasowego).

Opis stanu obecnego:

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska SPZOZ w Braniewie $§wiadczy ustugi w zakresie:
=  Dermatologia
= Neurologia

=  Gruzlicy i choréb ptuc
= Ginekologiczno-potozniczym

= Okulistyki
= Otolaryngologii
= Urologii

= Zdrowia psychicznego
= Chirurgii Urazowo-Ortopedycznym

Rozszerzenie systemu informatycznego obejmuje:

e 6 stanowisk o funkcjonalno$ci
o lekarz ogélny,
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o  poradnia rehabilitacji,
o stomatolog,
o  okulista,
e 3 stanowiska rejestracji,
e 3 stanowiska pracowni rehabilitacji).

4. Opis zalozen i wymagan dla oprogramowania
4.1. Wymagania ogolne

W ponizszej tabeli zestawione zostaly wymagania, ktore musi spetni¢ dostarczone przez Wykonawce rozwiazanie.

Lp. Wymaganie WP Odpowiedz

1. Oprogramowanie powinno spelnia¢ wymagania w zakresie bezpieczenstwa systemow TAK
informatycznych na poziomie wysokim w sposob opisany w Zataczniku do rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz.U. 2004 nr
100 poz. 1024) w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobo wych oraz warunkow
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych;

2. System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace uzycie bezpiecznego podpisu TAK
elektronicznego weryfikowanego przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu w
rozumieniu ustawy z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej lub podpisu potwierdzonego profilem zaufanym ePUAP w rozumieniu ustawy
z dnia 17 lutego 2005 r. 0 informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania
publiczne (Dz.U. 2005 Nr 64 poz. 565) dla potrzeb prowadzenia elektronicznej dokumentacji
medycznej;

3. System musi zosta¢ dostarczony wraz z pelnym zestawem instalacyjnym oprogramowaniana | TAK
stacji roboczej obejmujacy wszystkie niezb¢dne komponenty do prawidlowej pracy;

4. System musi umozliwia¢ integracje z Platformg P1 i P2; Oznacza to, Ze system musi TAK
umozliwia¢ tworzenie elektronicznych dokumentéw medycznych oraz prowadzenie rejestru
$wiadczen opieki zdrowotnej, o ktorym mowa w Rozporzadzeniu Ministra Obrony
Narodowej Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 2 pazdziernika 2014 w sprawie
rodzajow, zakresu i wzoréw oraz sposobu przetwarzania dokumentacji medycznej w
podmiotach leczniczych utworzonych przez ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych i
zgodnie z formatami okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 28 marca 2013 r. w
sprawie wymagan dla Systemu Informacji Medycznej oraz dokumentach opublikowanych
przez Centrum Systemdw Informacyjnych Ochrony Zdrowia;

5 System powinien by¢ przygotowany do generowania dokumentow medycznych w TAK
standardzie HL7 CDA,;

6 System musi zapewni¢ mozliwo$¢ pracy uzytkowej przez 24 godziny na dobe, 7 dni w TAK
tygodniu, 365 dni w roku;

7 Oprogramowanie w zakresie modutow udostepnianych poprzez przegladarke internetowa TAK
musi spelnia¢ wytyczne dotyczace utatwien w dostepie do tresci publikowanych w Internecie
WCAG 2.0 na poziomie okreslonym w zataczniku nr 4 Wymagania Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) Dla Systemow Teleinformatycznych w zakresie
dostepnosci dla 0s6b niepelnosprawnych do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2016 poz. 113);

10 Swiadczenie serwisu gwarancyjnego przez okres zadeklarowany w formularzu ofertowym TAK
liczac od daty podpisania koncowego protokotu odbioru.

a) Wykonawca bedzie §wiadczyt na rzecz Zamawiajacego dodatkowe ustugi
serwisowe, programistyczne lub inne zwiazane z przedmiotem dostawy w postaci
4 godzin prac na miesigc, rozliczanych w interwatach rocznych.
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b) Dodatkowe godziny ustug serwisowe moga zosta¢ zamienione na godziny
szkoleniowe
C) Zamawiajacy doktadnie okresli charakter zadan do wykonania.

11 Wymagania dotyczace ustug wdrozenia: TAK

a) Wykonawca we wspolpracy z Zamawiajacym opracuje analiz¢ przedwdrozeniowa
oraz szczeg6towy harmonogram wdrozenia poszczegolnych modutow
oferowanego systemu. Wynikiem prac z tego zakresu musi by¢ dokument
koncepcji wdrozenia, ktory po jego zaakceptowaniu przez Zamawiajacego bedzie
podstawa do konfiguracji oferowanego systemu.

b) Ustugi instalacji musza obejmowaé wszystkie moduty systemu (stacje robocze,
terminale, serwery, urzadzenia peryferyjne wspolpracujace z dostarczonym
systemem).

¢) Ustugi konfiguracji musza obejmowac wszystkie moduty systemu zgodnie z
ustaleniami okre$lonymi w dokumencie koncepcji wdrozenia w ramach funkcji
dostarczonych w niniejszym postepowaniu.

12 Wykonawca przeprowadzi oraz udokumentuje uruchomienie wszystkich modutéw | TAK
oferowanego systemu w zakresie oraz trybie ustalonym w dokumencie koncepcji wdrozenia.
Zamawiajacy zapewni obecno$¢ w tych jednostkach pracownikéw Zamawiajacego objetych
uruchomieniem.

13 Wymagania dotyczace prowadzenia Elektronicznej Dokumentacji Medycznej. Oferowany TAK
System musi:

1. Zabezpieczy¢ dokumentacji przed uszkodzeniem lub utrata.

2. System musi dziata¢ w infrastrukturze serweréw wirtualnych oraz w oparciu o
zewngtrzne macierze dyskowe dostarczane przez Wykonawce.

3. System musi umozliwia¢ tworzenie kopii bez koniecznoS$ci przerywania pracy

uzytkownikow.

Baza danych musi dziata¢ w trybie zapisywania logéw transakcji.

5. Zachowanie integralnos$ci i wiarygodnosci dokumentacji. System musi mie¢
wbudowany serwer certyfikatow na takim poziomie, by za ich pomoca mozliwe bylo
podpisywanie wewnetrznej dokumentacji medycznej.

6. Zaden wpis do dokumentacji medycznej nie moze by¢ fizycznie usuniety. Usuniecie
wpisu oznacza jedynie jego dezaktywacje. Usunigcia lub modyfikacji wpisu moze
dokonac¢ osoba dokonujaca wpisu lub osoba posiadajaca specjalne wyodrebnione
uprawnienie do tych operacji. Fakt ten musi zosta¢ odnotowany w systemie wraz
zachowaniem historii zmiany to jest: oznaczenia osoby dokonujacej zmiany, czasu
dokonania zmiany oraz zachowania wersji sprzed dokonania zamiany. Jako spetnienie
wymogu bedzie uwazane zapisywanie logu transakcji i wyszukiwanie zmian na
poziomie administratora bazy danych.

7. ldentyfikacje osoby udzielajacej $wiadczen zdrowotnych i rejestrowanych przez nig
zmian System musi przechowywac¢ histori¢ zmian cech stuzacych do oznakowania
dokumentacji tak, aby mozliwe bylo uzyskanie wersji tych informacji na moment czasu,
w ktorym oznakowywana byta dokumentacja medyczna.

8. Jednoznaczng identyfikacje podmiotow i ich jednostek organizacyjnych, w ktérych
tworzona jest dokumentacja medyczna.

e

14 System musi by¢ wyposazony w mechanizm tworzenia pakietéw/uméw rozliczeniowych pod | TAK
$wiadczenia. W tym zakresie musi umozliwi¢: nazwanie pakietu, okreslenie czasu waznosci,
w tym rowniez od zadanego momentu czasu do odwolania, okreslenie $wiadczen
wchodzacych w sktad pakietu oraz ich ceny okreslenie platnika (podmiotu, z ktérym zawarto
umowe na $wiadczenie ustug zdrowotnych). System musi umozliwi¢ réwniez stworzenie
pakietu $wiadczen dla odbiorcow indywidualnych.

15 System musi obstugiwa¢ kolejki na $wiadczenia zdrowotne zgodnie z ustawa o §wiadczeniach | TAK
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych, a takze innymi aktami prawa
powszechnie obowigzujacego.
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16 Pofaczenie zlecenia z wynikami badan uzyskanymi w jego wyniku - System musi w | TAK
szczegolnosci integrowac si¢ z innymi medycznymi systemami informatycznymi, do ktorych
sa przekazywane elektroniczne zlecenia i z ktorych odbierane sa wyniki za pomoca otwartych
i 2powszechnie stosowanych protokotow komunikacji w systemach medycznych jak HL7
CDA.

17 Udostepnienie, w tym przez eksport w postaci elektronicznej dokumentacji albo czesci | TAK
dokumentacji bgdacej forma dokumentacji okres$lonej w Rozporzadzeniu i innych
obowiazujacych aktach prawnych, m.in. wymienionych w czgsci ,,Stownik Pojeé” niniejszej
SIWZ - tabela (wiersz dot. EDM), w formacie XML i PDF. Dostarczany system
informatyczny musi umozliwia¢ udostepnianie dokumentacji, a takze fragmentu dokumentacji
w postaci funkcji exportu dokumentacji do formatu XML i PDF.

18 Wydrukowanie dokumentacji w formach okreslonych w Rozporzadzeniu i innych TAK
obowigzujacych aktach prawnych (jn.). Oferowany system informatyczny musi umozliwiaé
wydrukowanie wszystkich dokumentow niezb¢dnych do prowadzenia dokumentacji
medycznej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Obrony Narodowej z dnia 2 pazdziernika
2014 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej w podmiotach leczniczych
utworzonych przez Ministra Obrony Narodowej oraz sposobu jej przetwarzania i innymi
obowigzujacymi aktami prawnymi, m.in. wymienionymi w czesci ,,Stownik Poje¢”
niniejszej SIWZ — tabela (wiersz dot. EDM).

4.2. Wymagania dotyczace bazy danych

Lp. Wymagania WP Odpowiedz
1. Praca systemu w technologii bazodanowej o nast¢pujacych cechach: transakcyjna i relacyjna TAK
baza danych wyposazona w zintegrowany system zarzadzania (RDBMS).
2. Przetwarzanie transakcyjne wg regut ACID (Atomicity, Consistency, Independency, TAK
Durability) z zachowaniem sp6jnoéci.
3. Mozliwo$¢ wspolpracy bazy danych z r6znymi platformami sprzetowymi oraz systemami TAK

operacyjnymi (min. MS Windows, Linux).

4, Mozliwo$¢ wykonywania niektorych operacji zwigzanych z utrzymaniem bazy danych bez TAK
koniecznosci pozbawienia dostgpu uzytkownikow do danych. W szczegolnosei dotyczy to
tworzenia/przebudowywania indeksow oraz procesu backupu.

System RDBMS zapewnia wsparcie dla XML. TAK
Mozliwosé¢ podtaczania si¢ do bazy danych przy uzyciu standardu ODBC. TAK
System RDBMS zapewnia mechanizm wyzwalaczy (triggers) i procedur wbudowanych TAK
(stored procedures).
8. Mechanizm wyzwalaczy (triggers) uwzglednia mozliwo$¢ ich uruchomienia dla kazdego TAK
wiersza (each row) lub calo$ci polecenia (statement).
9. Mechanizm wyzwalaczy (triggers) uwzglednia mozliwos¢ ich uruchomienia przed lub po TAK
zdarzeniu (obshugiwane zdarzenia min. insert, update, delete).
10. System RDBMS zapewnia schemat blokowania (lock) tabel na poziomie wierszy. TAK
11. System RDBMS posiada mechanizm zachowywania wigzéw integralnoéci danych z TAK
kaskadowym usuwaniem i modyfikacja rekordow.
12. Mozliwo$¢ wykonywania kopii online bez koniecznos$ci przerywania dziatania systemu. TAK
13. Mozliwo$¢ konfiguracji harmonogramu i parametréw wykonywania kopii bezpieczenstwa TAK
systemu komputerowego.
14. W przypadku awarii odtwarzanie systemu informatycznego z kopii bezpieczenstwa. TAK
15. Dostarczana licencja przeznaczona jest dla nieograniczonej liczby uzytkownikow. TAK
16. Licencja na nieograniczong liczbe potaczen do bazy danych (nie ogranicza liczby potaczen TAK
do bazy danych).
17. Baza danych zapewnia integralno$¢ danych, a w szczegolnosci: TAK

- integralno$¢ danych i transakcji na poziomie bazy danych i aplikacji,
- efektywny i bezbtedny dostep uzytkownikow i proceséw do wspolnych danych,
- biezaca kontrole poprawnosci wprowadzanych danych.
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Monitorowane sa w logach serwera wszystkie zmiany w bazie danych, dokonywane z TAK
poziomu aplikacji.
Dostarczona baza danych nie moze by¢ zwigzana z konkretnym sprzetem (OEM). TAK
Baza danych zapewnia kodowanie natywne plikow bazy i backupow. TAK
Licencja bazy danych nie moze by¢ specyficzna tylko dla aplikacji, ma by¢ otwarta. TAK
18 System dziata w oparciu o zintegrowana, wielodostepna relacyjna bazg danych i jest TAK
zaprojektowany w architekturze klient-serwer, interfejs uzytkownika jest oparty na
standardzie GUI Windows lub rownowaznym.
19 Dostawa silnikow bazy danych, w oparciu o ktore to oprogramowanie ma dziataé. TAK
43, Szkolenia
1 Wymagania dotyczace ustug szkolenia: TAK
a) Wykonawca przeprowadzi szkolenia 2 pracownikéw w zakresie petnej administracji
dostarczonych: baz danych, systemoéw operacyjnych oraz ZSI. Szkolenia bedg miaty
charakter stacjonarny i odbeda si¢ na terenie Przychodni. Czas trwania szkolenia 8
godzin.
b) Wykonawca przeprowadzi i udokumentuje, zgodnie z harmonogramem ustalonym w
dokumencie koncepcji wdrozenia, odpowiednie szkolenia stacjonarne na terenie
Przychodni dla uzytkownikow wszystkich oferowanych modutéw Systemu. Liczba
uzytkownikow do przeszkolenia do 35 os6b
€) Laczny czas szkolen dla wszystkich uzytkownikow nie moze by¢ krotszy niz 84
godziny (czas ten nie obejmuje 8 godzin wymienionych w pkt. a.).
d) W ramach szkolenia uzytkownikow przekazana musi zosta¢ wiedza niezbedna do:
poprawnego uzytkowania elementéw systemu, zakresu funkcjonalnego, tworzenia i
gromadzenia informacji zwigzanych z wykonywaniem czynnosci stuzbowych,
tworzenia i gromadzenia dokumentoéw, wykonywania analiz i sprawozdan, wspotpracy
pomigdzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi przychodni.
e) d) Zamawiajacy opracuje listy uczestnikow szkolen (wytacznie osoby ze znajomoscia
co najmniej podstawowej obstugi komputera) oraz zapewni pomieszczenie do
przeprowadzenia szkolen gdzie Wykonawca dostarczy sprzet niezbedny do
przeprowadzenia szkolenia oraz umozliwi dostep do oprogramowania do celow
szkoleniowych.
2 Wykonawca lub firma realizujgca ustugi gwarancyjne Systemu przeprowadzi coroczne | TAK

bezptatne szkolenia dla 1 trenera wewnetrznego Przechodni w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego w okresie kolejnych 5 lat od dnia podpisania konicowego protokotu odbioru
Systemu. Laczny czas szkolen 4 godzin na rok. Liczbe spotkan szkoleniowych w ciggu roku
okresli Zamawiajacy.

Cenaza Szkolenia z obstugi systemu 100 godzin — .......... zl (stlownie zlotych:.......

brutto ................ (stlownie zlotych: ..... );

) netto, tj.
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4.4, Wymagania dla integracji Systemu z systemami zewnetrznymi

Lp Wymagania WP Odpowiedz

1. Dostarczone modutly i podsystemy musza zostaé zintegrowane ze sobg w taki sposob, TAK
aby zapewnic przeplyw informacji i danych w sposob gwarantujacy spetnienie
wymagan Zamawiajgcego zestawionych w niniejszym dokumencie. Zamawiajacy nie
narzuca sposobu integracji.

2. System musi umozliwia¢ integracj¢ z Platforma P1 oraz P2. (bez dodatkowych TAK
kosztow integracji)
3. System musi by¢ zintegrowany z repozytorium Elektronicznej Dokumentacji TAK

Medycznej (EDM);

4, Zintegrowany System zapewni interfejs wymiany danych dotyczacych zlecen TAK
laboratorium.

5. System bedzie zintegrowany z obecnie uzywanym systemie RIS / PACS firmy TAK
Synekit , albo jesli to bedzie technologicznie niemozliwe dostarczy tozsame
rozwigzanie Platformy DICOM stuzace do realizacji zlecen badan diagnostycznych
RTG jej opisu, udostepniania i archiwizacji.

4.5. Wymagania dla bezpieczenstwa Systemu i ochrony danych osobowych

ID Wymagania WP Odpowiedz
1. System musi zosta¢ zaprojektowany oraz wdrozony zgodnie z najlepszymi TAK
praktykami bezpieczenstwa, w zakresie technologii, jaka zostanie zastosowana do
jego budowy;
2. System informatyczny musi posiada¢ zaimplementowane mechanizmy kontroli TAK
dostepu do danych;
3. W systemie musi by¢ rejestrowany odrgbny identyfikator dla kazdego TAK
uzytkownika;
4. System musi posiada¢ spojny i zaawansowany mechanizm kontroli dostepu. TAK

Dostep do danych w Systemie bedzie mozliwy wytacznie po wprowadzeniu
identyfikatora i dokonaniu uwierzytelnienia;

5. System musi wymusza¢ zmiang hasta nie rzadziej, niz co 30 dni, a hasto musi TAK
sktada¢ si¢ co najmniej z 8 znakow i zawiera¢: mate i wielkie litery oraz cyfry lub
znaki specjalne;

6. System musi posiada¢ ochron¢ przed zagrozeniami pochodzacymi z sieci TAK
publicznej oparta na fizycznych lub logicznych zabezpieczeniach chronigcych
przed nieuprawnionym dostgpem;

7. Dane z systemu przesytane w sieci publicznej musza by¢ zaszyfrowane. TAK
Niezbedne certyfikaty do szyfrowania danych zapewni Wykonawca.

8. System musi by¢ zabezpieczony przed: TAK
dziataniem oprogramowania, ktorego celem jest uzyskanie nieuprawnionego TAK
dostepu do systemu informatycznego;
utratg danych spowodowang awarig zasilania lub zakloceniami w sieci zasilajace;. TAK

9. System musi tworzy¢ i utrzymywac log systemowy (date i godzing z TAK

doktadnoscia do sekundy; adres IP stacji, unikalny identyfikator uzytkownika;
jezeli dane w Systemie ulegly zmianie to rowniez informacje o tym, z jakiej
wartos$ci i na jaka warto$¢ zostata dokonana zmiana), rejestrujacy w

szczego6lnoscei:
Zapisy o zalogowaniu/wylogowaniu z Systemu kazdego z uzytkownikow; TAK
Zmiang parametréw konta kazdego uzytkownika, w szczego6lno$ci zmiang TAK

uprawnien uzytkownika,
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Kazda inng zmiang danych zgromadzonych w systemie i dopisanie nowych TAK

danych do systemu (warto$¢ poczatkowa danych powinna by¢ wowczas pusta);

10.

System musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy przegladanie danych o TAK
logowaniu uzytkownikéw do Systemu pozwalajacy na uzyskanie informacji o
czasie i miejscach ich pracy tj. kto, od kiedy do kiedy, w ktorej jednostce
organizacyjnej (adres IP, nazwa jednostki organizacyjnej) byt zalogowany.

5. Specyfikacja wymagan dla poszczegélnych modultow

Przedstawione nazewnictwo w postaci okreSlenia ,,modul” jest tylko okreSleniem w celu usystematyzowania zbioru
funkcjonalnosci dla poszczegdlnych pozioméw dziatalnosci jednostki oraz stanowisk. Zastosowane nazewnictwo nie musi by¢
stosowane przy modelowaniu systemu jest tylko przyktadowe. Bezwzglednie Zamawiajacy wymaga spetnienia wszystkich
funkcjonalnosci zapisanych w niniejszym dokumencie. Jednoczesnie Zamawiajacy wymaga jednokrotnego logowania do
calego systemu bez potrzeby przelogowania si¢ pomi¢dzy modutami.

5.1. Interfejs uzytkownika
Lp. Wymagania WP Odpowiedz
1 Podstawowe funkcje nawigacji po strukturze menu sa logiczne dla catego systemu. TAK
2 Pola do obligatoryjnego wypelienia musza by¢ jednoznacznie wyrdznione przez System. | TAK
System musi generowa¢ komunikat o konieczno$ci uzupelienia pdl obligatoryjnych.
Administrator ma mozliwo$¢ definiowania pol obligatoryjnych.
3 Interfejs uzytkownika powinien pozwala¢ na obstuge klawiszami (kombinacje klawiszy hot- | TAK
keys).
4 System musi zapewnia¢ proces wyszukiwania danych z zastosowaniem znakow specjalnych. TAK
6 Jezykiem obowigzujacym w systemie musi by¢ jezyk polski. W przypadku administratora | TAK
dopuszczalna jest cze§ciowo komunikacja w jezyku angielskim.
5.2. Modul Rejestracja
Lp. Wymagania WP Odpowiedz
1 Oprogramowanie zintegrowane z systemem informatycznym placowki w zakresie stownika TAK
pacjentéw, personelu, ushug, termindéw umdéwionych wizyt
2 W systemie istnieje mozliwo§¢ wprowadzania kalendarza wizyt pacjentow TAK
3 System umozliwia wyszukiwanie pacjentdw po okreslonym kryterium (nazwisko i imig, TAK
wewnetrzny numer pacjenta, numer historii choroby, PESEL, telefon).
4 System wyswietla planowanie pracy lekarzy, pielegniarek oraz pozostatego personelu TAK
medycznego w poszczegdlnych gabinetach.
5 Mozliwos¢ rejestrowania pacjentdw poza ustalonymi godzinami funkcjonowania systemu. TAK
6 W systemie jest mozliwos¢ podgladu, anulowania oraz usuni¢cia zaplanowanej wizyty dla TAK
pacjenta.
7 Mozliwo$¢ dokonywania korekty miejsca skierowania. TAK
8 W systemie mozliwe jest sygnalizowanie skierowania pacjenta do wigcej niz jednego gabinetu TAK
w jednym dniu.
9 System posiada funkcjonalno§¢ pozwalajaca administratorowi systemu okreslenie listy TAK
poradni/pracowni do ktoérych nie jest mozliwe umowienie pacjenta na wizyte bez podania
danych o skierowaniu.
10 System umozliwia zdefiniowanie wymaganych danych podczas zakladania elektronicznej karty TAK
pacjenta.
11 W systemie mozliwe jest zaplanowanie wizyty pacjenta do gabinetu i pracowni w oparciu o TAK
kalendarz wizyt oraz podpowiedzi systemu.
12 W systemie mozliwe jest planowanie pracy poszczegdlnych lekarzy, gabinetow co najmniej na TAK
rok z uwzglednieniem p6zniejszych zmian czasu i trybu pracy.
13 W systemie mozliwe jest ustalenia tygodniowych grafikow pracy z okresleniem co ile tygodni TAK
dany grafik ma by¢ powielany.
14 System umozliwia okreslenie na grafiku pracy lekarza/gabinetu/pracowni $redniego czasu TAK
trwania wizyty pacjenta.
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15 Przypisywanie godzin pracy do podmiotu/gabinetu/poradnia z oznaczeniem kolorem TAK
poszczegdlnych powiazan.

16 Ustalenia czasu trwania wizyty w zaleznosci od typu godzin pracy w jeden dzien dla tego TAK
samego grafiku np. od 08:00 do 12:00 wizyta u lekarza trwa 10 minut, od 12:00 do 14:00 wizyta
u tego samego lekarza trwa 20 minut. Czas definiowany przez administratora

17 Przypisania czasu trwania wizyty do ustugi: ustuga 1 trwa 30 minut, ustuga druga 40 minut. TAK
Czas zajetosci grafiku dobierany na podstawie wybranej ustugi automatycznie.

18 System umozliwia prowadzenie danych archiwalnych pacjenta (dane osobowe oraz dane z TAK
poszczegllnych wizyt).

19 W systemie istnieje mozliwo$¢ wyszukiwania pacjenta po okreslonym kryterium podczas TAK
rejestracji.

20 System umozliwia sygnalizowanie niedogodnosci czasowych i innych w czasie planowania, TAK
udostepniajac automatyczng podpowiedz.

21 W systemie istnieje mozliwo$¢ powiadomienia pacjenta o wizycie poprzez ustuge sms lub e- TAK
mail.

22 Mozliwo$¢ przegladu i wydruku terminarza gabinetu lekarskiego. TAK

23 W systemie mozliwy jest dostep do listy zarezerwowanych pacjentow w danym dniu, wraz z TAK
wydrukiem.

24 System umozliwia kopiowanie danych z poprzednich wizyt pacjenta. TAK

25 System istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia oraz kopiowania danych ze skierowania (jednostka TAK
kierujaca, lekarz kierujacy, rozpoznanie ze skierowania).

26 Mozliwo$¢ sygnalizowania zmian czasu i trybu pracy gabinetow z ustalonymi wizytami TAK
pacjentow.

26 W systemie mozliwa jest automatyczna podpowiedz, ktéra ma na celu rozwigzanie TAK
niedogodno$ci zwigzanych ze zmiang czasu i trybu pracy gabinetéw.

28 Wspolpraca z AP-KOLCE: umdwienie pacjenta w terminarzu powoduje umieszczenie pacjenta TAK
w systemie AP-KOLCE. Operator definiuje czy uzytkownik ma mozliwo$¢ logowane si¢ do
systemu AP-KOLCE czy NIE

29 System umozliwia wyrdznienie wolnych terminéw, wyswietlanych innym kolorem. TAK

30 W systemie istnieje mozliwos$¢ rozrdznienia czasu pracy: wizyty domowe, wizyty ambulatoryjne TAK
itp..

31 W systemie mozliwe jest stworzenie wlasnego slownika wyrdznienia czasu pracy: wizyty TAK
domowe, wizyty ambulatoryjne itp..

32 Mozliwo$¢ tworzenia wiasnego stownika roznych typow nieobecnosci (np. urlop, konferencja, TAK
przerwa itp.).

33 System umozliwia definiowanie nieobecnosci przerw, urlopow itp. dla poszczegdlnych lekarzy/ TAK
gabinetdw/ pracowni.

34 Mozliwosé¢ przegladania grafikow pracy poszczegdlnych lekarzy/ gabinetow/ pracowni. TAK

35 W systemie mozliwy jest wglad jednoczesnie do kilku grafikow roéznych lekarzy/ gabinetow/ TAK
pracowni.

36 W systemie mozliwa jest rezerwacja skierowania pacjenta na ustuge wydana przez lekarza w TAK
gabinecie lekarskim.

37 Mozliwo$¢ wyswietlania grafikow dla lekarzy/ gabinetéw/ pracowni, ktorzy pracuja w dniu TAK
biezacym.

38 System umozliwia rezerwacj¢ wizyt pacjentow tylko w terminach pracy lekarzy/ gabinetow/ TAK
pracowni.

39 W systemie istnieje mozliwo$¢ tworzenia bazy pacjentdéw oraz gromadzenie niezbednych TAK
informacji wymaganych przez NFZ.

40 System umozliwia wprowadzenie informacji o kierujacym na §wiadczenie (lekarz - numer prawa TAK
wykonywania zawodu lekarza, poradnia - kod resortowy, jednostka - numer umowy).

41 Tworzenie bazy jednostek, ktore kierujg na §wiadczenie. TAK

42 Mozliwos¢ wyszukiwania wolnych terminéw pracy wybranej grupy lekarzy, konkretnego TAK
lekarza wraz z rezerwacja wolnego terminu.

43 W systemie mozliwe jest anulowanie zarezerwowanej wizyty z okreslonego powodu jej nie TAK
odbycia sig.

44 Mozliwos¢ stworzenia wlasnego stownika powoddéw anulowania zarezerwowanej wizyty. TAK

45 System umozliwia automatyczne tworzenie kolejek oczekujacych dla NFZ na podstawie TAK
zarezerwowanych wizyt w terminarzu (tylko wybrani pacjenci - NFZ).

46 W systemie mozliwe jest tworzenie zestawien statystycznych z ilosci uméwionych wizyt z TAK
uwzglednieniem dodatkowych kryteridow: wizyty dla wybranego lekarza/ gabinetu/ pracowni;
wizyty na dany dzien, rezerwacje wybranego §wiadczenia itp..

47 System umozliwia automatyczne zmiany rezerwacji dla wybranego lekarza na innego. TAK
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48 Mozliwo$¢ wydruku listy zarezerwowanych wizyt w danych dniach, dla danego lekarza/ TAK
gabinetu/ pracowni.
49 System umozliwia wyr6znienie wizyt, ktore zostaty juz wykonane. TAK
50 Mozliwo$¢ rejestracji pacjentdw do lekarza przez Internet. TAK
51 W systemie mozliwy jest widok terminarza dziennego i tygodniowego. TAK
52 W systemie istnieje mozliwos¢ wyswietlania informacji z terminarza informacyjnego. Funkcja TAK
udostepnia minimalny zakres informacji: prezentacj¢ godzin przyje¢ lekarzy na wyswietlaczach
nasciennych, naprzemienne wyswietlanie tygodniowego grafiku pracy lekarzy (specjalizacja,
godziny przyjec); dzisiejszych godzin przyjec lekarzy (specjalizacja, godziny przyjec, gabinet),
prezentacje plansz informacyjnych np. reklama, prezentacje dowolnego tekstu informacyjnego
dla pacjentow.
53 System umozliwia wykorzystanie tzw. automatu biletowego. Funkcja udostgpnia minimalny TAK
zakres informacji: wydawanie pacjentowi bilecikow z numerami do lekarza, wydruk dziennych
bilecikéw z numerem dla pacjenta, wraz z informacja o godzinie oraz miejscu wizyty,
przywotanie pacjentow oczekujacych w poczekalni do lekarza, z uzyciem wyswietlaczy
nasciennych, automatyczna obstuga kolejek pacjentow poczekalniach, prezentacj¢ na kazdej
poczekalni dowolnego tekstu informacyjnego dla pacjentéw.
54 Mozliwo$¢ wprowadzenia danych nowego pacjenta, pracownika lub gabinetu. TAK
55 W systemie istnieje mozliwo$¢ stworzenia zestawien i statystyk, w zwigzku z danymi TAK
wprowadzonymi w module.
56 System umozliwia uzyskanie informacji o ilosci wizyt umowionych, ktore nie doszty do skutku TAK
i z jakiego powodu.
57 System umozliwia wys$wietlenie informacji o zarezerwowanych wizytach oraz terminach TAK
wolnych od pracy.
58 Mozliwo$¢ uzyskania informacji dotyczacych pacjenta oraz rezerwacji wizyt. TAK
59 System udostgpnia minimalny zakres informacji: typ godzin pracy, imi¢ i nazwisko pacjenta, TAK
PESEL, adres i telefon pacjenta, numer kartoteki pacjenta, nazwa zarezerwowanego zlecenia,
doktadny czas rozpoczecia wizyty i jego zakonczenia, informacja o aktywnych deklaracjach.
60 System umozliwia rozszerzenie zakresu informacji: informacja, ze wizyta si¢ odbyta, uwagi TAK
zapisane w karcie pacjenta, termin wolny od pracy, doktadny czas rozpoczecia i zakonczenia
terminu wolnego, powdd ustalenia wolnego terminu, alarmy, wiadomosci, notatki.
61 System umozliwia od$wiezanie wygladu terminarza. TAK
62 W systemie mozliwe jest szybkie wyszukiwanie danego terminarza. TAK
63 Mozliwos$¢ poprawienia zarezerwowanej wizyty. TAK
64 System umozliwia poprawe¢ nastepujacych pol: termin wizyty, czas trwania wizyty, pacjent, TAK
ustuga, ilo$¢, kierunek zlecenia
65 W systemie mozliwe jest umowienie kilku wizyt, na ten sam termin. TAK
66 System umozliwia zatozenie blokady na maksymalnag ilo$¢ wizyt jakie moga by¢ w tym samym TAK
czasie umdéwione w terminarzu lekarza/gabinetu/pracowni.
67 System umozliwia uméwienie wizyty pacjenta w termin czg§ciowo zajetym. TAK
68 Mozliwo$¢ rezerwacji wizyty, miedzy terminy innych wizyt. TAK
69 W systemie mozliwe jest przyjecie oplaty oraz wystawienie dokumentu finansowego, ze TAK
wskazaniem zlecenia.
70 System umozliwia przyjecie tacznej oplaty za wszystkie zarezerwowane oraz zamknigte TAK
(wykonane) w danym dniu zlecenia.
71 System ma mozliwo$¢ przyjecia tacznej oplaty za wszystkie zlecenia. TAK
72 Mozliwo$¢ wprowadzenia i usuwania wiadomosci (alarméw) przypisanych do wizyty pacjenta. TAK
73 W systemie mozliwe jest przegladanie i filtrowanie wprowadzonych alarméw. TAK
74 W systemie istnieje mozliwo$¢ wykonania zarezerwowanego zlecenia. TAK
75 Weryfikowanie statusu ubezpieczenia w eWUS, gromadzenie danych o ubezpieczeniu na TAK

potrzeby rozliczen z NFZ:

e weryfikacje prawa pacjenta do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych przy pomocy serwisu eWUS

e przeglad danych historycznych dotyczacych statusu uprawnien pacjentéw do
$wiadczen

e automatyczne pobranie wynikow weryfikacji uprawnien pacjentdéw wraz z pelna
mozliwoscig ich wykorzystania w procesie sprawozdawczym do NFZ

e Rozbudowy terminarz sprawdzen — mozliwo$¢ zaplanowania i nastgpnie
automatycznego sprawdzania uprawnien w zadanym dla kazdego pacjenta okresie
czasu. Sprawdzenie ewus$ zbiorczo dla wszystkich pacjentow umoéwionych na dzien
sprawdzenia.

10
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e wydruk o$wiadczenia (z danymi pacjenta) gdy NFZ nie potwierdzi uprawnienia do
$wiadczen pacjenta, takze z mozliwo$cia przestania -mailem (np. w trakcie wizyty
domowej, wysytka ze smartphone na konto pacjenta i wydruk na drukarce domowej).

e  automatyczne zapisanie i archiwizacja wynikéw weryfikacji uprawnien z
mozliwoscig ich wykorzystania w procesie sprawozdawczym w NFZ w aplikacjach
Wykonawcy. Zmiana hasta do Ewus z poziomu aplikacji bez koniecznosci zmiany
hasta przez portal www.

5.2.1. Rejestracja Deklaracja POZ

Lp. Wymagania WP Odpowiedz

1 W systemie istnieje mozliwos¢ rejestrowania deklaracji sktadanych do lekarza rodzinnego, TAK
pielegniarki, potoznej itp..

2 Mozliwo$é rejestrowania deklaracji pacjentdw nie bedacych ubezpieczycielami (np. dziecko, TAK
malzonek).

3 System umozliwia okreslenie typu pokrewienstwa osoby zadeklarowanej a ubezpieczyciela (dla TAK
deklaracji sktadanych przez np. dzieci).

4 System umozliwia okreslenie daty zlozenia deklaracji. TAK

5 System umozliwia okres$lenie lekarza prowadzacego. TAK

6 Mozliwo$¢ okreslenia poprzedniej przychodni i lekarza. TAK

7 W systemie mozliwe jest okre$lenie kodu podstawy wpisu. TAK

8 System umozliwia wprowadzenie numeru deklaracji. TAK

9 W systemie mozliwe jest okreslenie, po raz ktory w biezacym roku sktadana jest deklaracja. TAK

10 System umozliwia wydruk wniosku ztozenia deklaracji zgodnie z obowigzujagcym wzorcem. TAK

11 Mozliwo$¢ okreslenia daty wycofania deklaracji. TAK

12 System umozliwia okres§lenie kodu podstawy rezygnacji i wskazanie przychodni, do ktorej TAK
pacjent przechodzi.

13 Mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych informacji dla danej deklaracji (opis/tekst). TAK

14 System umozliwia zestawienie statystyczne z ilosci zadeklarowanych osob w okreslonym TAK
przedziale czasowym, dla wybranego lekarza, dla pacjentéw z réznych grup wiekowych.

15 System umozliwia potautomatyczne dodanie deklaracji do pielegniarki i potoznej w przypadku TAK
dodania deklaracji do lekarza.

16 Mozliwo$é wycofywania deklaracji pacjenta. TAK

17 System umozliwia grupowe przypisanie deklaracji do innego lekarza, pielegniarki, potozne;j. TAK

18 W systemie mozliwe jest grupowe przepisanie zaznaczonych deklaracji pacjenta do innej TAK
poradni.

19 System umozliwia grupowe uzupelianie poradni z aktywnym miejscem wykonania do TAK
deklaracji.

20 Mozliwo$¢ seryjnego wydruk deklaracji. TAK

21 System umozliwia automatyczna zmiang¢ programu fluorkowego w deklaracjach medycyny TAK
szkolnej.

22 Mozliwo$¢ automatycznej zmiany w deklaracjach medycyny szkolnej: szkoty, rozszerzenia TAK
rodzaju oraz klasy.

23 W systemie mozliwy jest import deklaracji z komunikatu .*pdx. TAK

24 System umozliwia import deklaracji z medycyny szkolnej z pliku .*csv. TAK

5.3. Gabinet lekarski

Lp. Wymagania TAK Odpowiedz

1 System umozliwia automatyczne powielanie zlecen z mozliwo$cia zmiany daty wykonania. TAK

2 Mozliwos$¢ wykonania pakietu ustug. TAK

3 W systemie mozliwy jest dostep do pelnej listy pacjentow. TAK

4 Mozliwo$¢ wydruku wyniku realizacji zlecenia (np. wyniku badania). TAK

5 System umozliwia prowadzenie ksiggi zabiegdw wykonanych w danym gabinecie. TAK

6 W systemie istnieje mozliwo$¢ dostepu do pelnej historii zdrowia i choroby pacjenta. TAK
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7 System wy$wietla podglad pelnej listy pacjentdow, przyjetych w danym dniu. TAK

8 System umozliwia odnotowanie wykonanych pacjentowi zleconych uslug/badan w trakcie TAK
leczenia razem z wynikami.

9 Mozliwo$¢ planowania czasu pracy gabinetu. TAK

10 Mozliwo$¢ przegladania terminarzy. TAK

11 System umozliwia automatyczne wyszukiwanie wolnych terminéw i ich rezerwacjg. TAK

12 System umozliwia anulowanie zaplanowanej wizyty pacjentowi. TAK

13 W systemie mozliwy jest przeglad i wydruk zaplanowanych wizyt dla pacjenta. TAK

14 System umozliwia przyjecie pacjenta z listy poza kalendarzem, z wprowadzeniem wiasciwych TAK
informacji do systemu.

15 W systemie istnieje mozliwos$¢ zdefiniowania i wydruku szablonéw dokumentoéw, z zakresu TAK
danych zgromadzonych w systemie.

16 System umozliwia zakonczenie wizyty pacjenta poprzez podanie powodu jego nieobecnosci. TAK

17 W systemie mozliwe jest zdefiniowanie zakresu i postaci drukowanych danych. TAK

18 System umozliwia przeglad, edycje i wydruk danych na temat prowadzonego leczenia, na bazie TAK
elektronicznych formularzy dokumentacji medycznej. Formularze musza by¢ ze wzorcami
obowiazujacymi w zaktadzie Zamawiajacego.

19 Mozliwo$¢ automatycznego polaczenia z rejestracija. TAK

20 Mozliwo$¢ automatycznego polaczenia ze statystyka medyczna. TAK

21 System umozliwia wydruk recepty zgodnie z obowiazujagcymi normami - Wzorcami recept. TAK

22 System umozliwia wydruk na recepcie dawkowania przypisanych lekdw. TAK

23 W systemie mozliwe jest automatyczne wyliczenie odptatno$ci za lek na podstawie dostepnych TAK
informacji o §rednich cenach lekéw obowigzujacych, w danym regionie.

24 System umozliwia obshuge pacjenta przystanego na konsultacj¢ z innego gabinetu, izby przyjeé, TAK
oddziatu w ramach systemu zlecen: wprowadzenie wyniku konsultacji, lekarzy konsultujacych,
rejestracje ushug/badan (procedury, badania laboratoryjne), powiadomienie zlecajacego o
wykonaniu zlecenia.

25 Mozliwo$¢ zdefiniowania tekstow standardowych podczas tworzenia formularza w polach TAK
opisowych.

26 System umozliwia wystawienie recept z mozliwoscia: TAK
Sprawdzenia interakcji wystgpujacymi pomigdzy skladnikami lekéw ordynowanych lub
zaordynowanych wczesniej pacjentowi.

Automatycznego wyliczania odptatnosci za lek (na podstawie dostgpnych informacji o Srednich
cenach lekow obowigzujacych w danym regionie).

Odszukiwanie tanszego zamiennika ordynowanego leku, w sytuacji gdy pacjent stwierdzi, ze
ordynowany lek jest zbyt drogi.

27 W systemie istnieje mozliwo$¢ odszukania tanszego odpowiednika ordynowanego leku w TAK
sytuacji, gdy przypisany lek jest zbyt drogi.

28 System umozliwia gromadzenie informacji o zazywanych lekach przez pacjenta (okres TAK
przyjmowania leku, dawkowanie itp.).

29 Mozliwo$¢ stworzenia podrgeznej listy lekow ordynowanych dla danego lekarza, z mozliwoscia TAK
jej rozszerzenia.

30 System umozliwia wystawienie pacjentowi orzeczen, zaswiadczen i innych dokumentow TAK
medycznych.

31 System wyswietla wydruk wydanych orzeczen, zaswiadczen itp. z mozliwo$cia wyboru TAK
odpowiedniego wzorca wydruku.

32 W systemie istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia informacji o wykonanych ustlugach medycznych TAK
refundowanych przez NFZ.

33 System umozliwia usunigcie wykonanego s$wiadczenia, procedury, porady z okre$leniem TAK
powodu jej anulowania.

34 Mozliwos¢ tworzenia zestawien statystycznych z wykonanych wizyt, porad oraz procedur dla TAK
danego lekarza.

35 W systemie jest mozliwo$¢ wydruku informacji zarejestrowanych podczas wizyty. TAK

36 Tworzenie wlasnego wzorca wydruku historii wizyt (format oraz zawarto$¢). TAK

37 System umozliwia wglad do wizyt archiwalnych pacjentow. TAK

38 Wydruk historii zdrowia i choroby z okresleniem danych, ktore maja zostaé uwzglgdnione na TAK
wydruku.

39 System umozliwia obstugg elektronicznych zlecent w ramach poradni specjalistycznych. TAK

40 System umozliwia wysytanie wykonanej ustugi/badania do jednostki realizujacej (np. pracownia TAK
diagnostyczna).

41 System umozliwia otrzymanie zwrotnego wyniku zrealizowanego zlecenia (np. wynik badania). TAK

42 W systemie istnieje mozliwo$¢ przegladania zarezerwowanych wizyt dla okreslonego lekarza. TAK
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43 System umozliwia wybor pacjenta z listy zarezerwowanych wizyt. TAK

44 Mozliwo$¢ rejestrowania jednostek chorobowych z uwzglednieniem ich uszczegdélowienia TAK
(wpisanie dodatkowych informacji przez lekarza).

45 System umozliwia automatyczny dostep do bazy jednostek chorobowych, zgodnie z klasyfikacja TAK
ICD10.

46 Mozliwo$¢ wyszukiwania rozpoznan wg. kodu ICD10. TAK

47 W systemie istnieje mozliwos¢ definiowania wlasnych szablonow wywiadow lekarskich, TAK
przeprowadzonych przez lekarza z pacjentem (szablony opisowe, stownikowe).

48 System umozliwia definiowanie wiasnych szablonéw réznych badan przedmiotowych (szablony TAK
opisowe, stownikowe).

49 Mozliwo$¢ wypetnienia wywiadu, badania przedmiotowego w okreslonym czasie (dostgpna TAK
edycja badan/wywiadow).

50 System umozliwia wystawianie skierowan na badania diagnostyczno - obrazowe, konsultacyjne, TAK
specjalistyczne itp..

51 Mozliwo$¢ wydruku wystawionych skierowan. TAK

52 W systemie mozliwe jest definiowanie wlasnych wzoréw skierowan (format, zawarto$¢). TAK

53 W systemie istnieje mozliwos¢ zeskanowania papierowej dokumentacji medycznej (z innych TAK
jednostek) i dotaczenie jej do elektronicznej dokumentacji wizyty lekarskiej.

54 W systemie mozliwe jest gromadzenie badan diagnostyczno - obrazowych wykonanych poza TAK
jednostke.

55 System umozliwia widoczno$¢ wynikow badan diagnostyczno - obrazowych wykonanych w TAK
przychodni.

56 System umozliwia gromadzenie w systemie informacji o wystawionych zwolnieniach TAK
lekarskich.

57 System umozliwia dostep do bazy lekéw widocznych w rejestrze lekow. TAK

58 Mozliwo$¢ wystawiania recept wraz z jej wydrukiem, zgodnym z obowiazujacymi przepisami TAK
prawa.

59 Mozliwo$¢ wystawienia recept na kuracje miesieczne. TAK

60 System umozliwia kopiowanie recept wystawionych danego dnia. TAK

61 W systemie mozliwe jest dodawanie do listy lekow, lekoéw recepturowych z okresleniem TAK
sktadnikow.

62 System umozliwia wystawienie recepty z mozliwoscia sprawdzenia interakcji poszczegdlnych TAK
lekow.

63 System umozliwia automatyczng podpowiedz przy wypisywaniu recepty o jego stopniu TAK
odplatnosci za zaordynowany lek, w zaleznosci od wprowadzonego rozpoznania i uprawnien
pacjenta.

64 W systemie istnieje mozliwo$¢ oznaczenia wykonanych procedur medycznych zgodnie z TAK
klasyfikacja ICD9.

65 System posiada baze procedur medycznych zgodnie z klasyfikacja ICD9. TAK

66 System umozliwia przegladanie listy procedur wg. kodu ICD9. TAK

67 System umozliwia przypisanie procedur ICD9 pod zdefiniowana ustuge medyczna. TAK

68 W systemie mozliwe jest przypisanie kodu §wiadczenia pod zdefiniowang ustuge medyczna. TAK

69 System umozliwia ograniczenie listy wykonywanych porad, procedur do ushug, zgodnych z TAK
specyfikacja danej poradni.

70 Mozliwo$¢ automatycznego oznaczenia w terminarzu, ze wizyta sie odbyta. TAK

71 System umozliwia automatyczne tworzenie raportu rozliczeniowego dla NFZ na podstawie TAK
wprowadzonych danych w gabinecie lekarskim.

72 System umozliwia wydrukowanie sktadnikow leku recepturowego. TAK

73 W systemie istnieje mozliwo$¢ powigzania choroby z kodem ICD10 oraz odptatnoscia, na TAK
podstawie wygenerowanej recepty.

74 System umozliwia wybor odpowiednich lekow po okreslonym kryterium, w czasie trwania TAK
wizyty.

75 System umozliwia okreslenie statusu leku, poprzez wy$wietlenie go odpowiednim kolorem. TAK

76 W systemie istnieje dodanie do wizyty pacjenta zdje¢, z mozliwoscig ich przegladania. TAK

77 Mozliwo$¢ wystawienia dokumentéw finansowych pacjentowi za pojedyncze zlecenia, TAK
wykonane w danym dniu.

78 Mozliwo$¢ pobrania tacznej oplaty, wystawienie faktury, za wszystkie zlecenia wykonane TAK
pacjentowi, w danym dniu.

80 W systemie istnieje mozliwo$¢ dodawania podczas wizyty pacjenta, zalecen lekarza i uwag. TAK

81 System umozliwia kopiowanie wybranego leku, calej recepty oraz wszystkich recept z danego TAK
dnia.

82 W systemie istnieje mozliwo§¢ wystawienia recepty na kuracje miesieczne. TAK
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83 W systemie istnieje mozliwo$¢ podczas wystawienia recepty przez lekarza : TAK
- sprawdzenia dostgpnosci leku w aptece preferowanej przez pacjenta
- Dokonania rezerwacji leku przez lekarza w aptece preferowanej przez pacjenta
84 System umozliwia administratorowi systemu definiowanie, ktore elementy wizyty (wywiad TAK
aktualny, wykonane §wiadczenie, rozpoznanie) musza zosta¢ wprowadzone aby operator mogh
zakonczy¢ wizyte pacjenta w systemie.
85 System posiada wbudowany mechanizm poczekalni, wspoélpracujacy z wyswietlaczami. TAK

Mechanizm umozliwia przeglad oséb oczekujacych na wizyte 1 przywolywanie ich
bezposrednio z tego modutu. Modut automatyczne wysterowuje wyswietlacz, przez co wskazuje
on kolejng osob¢ do wywotania

5.4. Modul pracownia Rehabilitacji

Funkcjonalno$¢ modutu moze by¢ konfigurowana indywidulanie do potrzeb gabinetu i pracowni rehabilitacyjnej.

Lp. Wymagania WP Odpowiedz

1 W systemie istnieje mozliwo$¢ definiowania czasu pracy dla poszczegdlnych TAK
lekarzy/terapeutow/masazystow/pracowni, wraz z okresleniem zasobow (aparatow
medycznych).

2 Mozliwo$¢ tworzenia wlasnego stownika posiadanych aparatow medycznych wraz z TAK
okresleniem ilosci danego typu.

3 System umozliwia rozréznienie czasu pracy: zabiegi domowe, zabiegi ambulatoryjne, TAK
fizykoterapia, kinezyterapia itp..

4 System umozliwia wyszukiwanie wolnego terminu z uwzglednieniem pracownika lub gabinetu TAK
oraz termindéw zarejestrowanych wizyt dla wybranego pacjenta z uwzglgdnieniem aparatow
rehabilitacyjnych.

5 Mozliwo$¢ stworzenia wiasnego stownika wyrdznienia czasu pracy: zabiegi domowe, zabiegi TAK
ambulatoryjne itp..

6 System umozliwia definiowanie nieobecnos$ci, przerw, urlopow itp. dla poszczegdlnych TAK
lekarzy/terapeutdw/masazystow/pracowni.

7 W systemie mozliwe jest tworzenia wlasnego stownika réznych nieobecnosci (urlop, TAK
konferencja, przerwa, awaria aparatu itp.).

8 System umozliwia przegladanie grafikow pracy poszczegdlnych TAK
lekarzy/terapeutdw/masazystow/ pracowni.

9 Mozliwo$¢ jednoczesnego wgladu do kilku grafikéw roznych lekarzy/terapeutdéw/masazystow/ TAK
pracowni.

10 System umozliwia planowanie cykli zabiegéw dla jednego pacjenta z uwzglednieniem TAK
dostepnosci wykorzystania aparatow dla danego zabiegu.

11 W systemie istnieje mozliwo$¢ rozszerzenia okresu planowania zabiegdw, przenoszenie TAK
zabiegow z jednej serii na kolejny dzien.

12 Istnieje mozliwos$¢ wyszukiwania innego dnia dla serii zabiegéw, na ktére w danym dniu nie ma TAK
terminow.

13 System umozliwia definiowanie czasu (w dniach) dla dwéch powyzszych funkcji. TAK

14 System umozliwia podczas planowania cykli zabiegow dla pacjenta wybor, na jakim aparacie TAK
ma by¢ wykonany zabieg.

15 System umozliwia wydruk zaplanowanego cyklu zabiegéw dla pacjenta z oznaczeniem daty, TAK
godziny i miejsca wykonania zabiegow.

16 System umozliwia korzystanie z bazy pacjentdéw z mozliwoscia wyszukiwania wg. zadanych TAK
kryteriow: np. imi¢, PESEL, numer kartoteki.

17 System umozliwia tworzenie bazy pacjentdow oraz gromadzenie niezbednych informacji TAK
wymaganych przez NFZ.

18 System umozliwia anulowanie zarezerwowanych cyklow zabiegéw z okresleniem powodu TAK
anulacji.

19 Mozliwo$¢ tworzenia wlasnego stownika powodow anulowania zarezerwowanych zabiegow. TAK

20 System umozliwia automatyczne tworzenie kolejki oczekujacych dla NFZ na podstawie TAK
zarezerwowanych zabiegéw w Terminarzu (wybrani pacjenci - rozliczani w NFZ).

21 W systemie mozliwe jest wyrdznienie zabiegdéw, ktore zostaty wykonane. TAK

22 Mozliwo$¢ tworzenia zestawien statystycznych z iloéci zaplanowanych zabiegow z TAK
uwzglednieniem dodatkowych kryteridw: zabiegi na dany dzien, wybrany zabieg itp..

23 System umozliwia wydruk listy zaplanowanych zabiegéw w danym dniu, dla pracowni, TAK
masazysty itp..

24 System umozliwia wykorzystanie fancuchéw ustug do umdéwienia pacjentéw na cykle zabiegdw. TAK
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25 System umozliwia tworzenie i drukowanie list pacjentdw, pracownikow, gabinetow, wizyt, TAK
terminarzy oraz kartotek pacjentow.

26 System umozliwia planowanie zabiegdw z mozliwoscig ich zwielokrotnienia. TAK

27 W systemie istnieje mozliwo§¢ wprowadzenia skierowania pacjenta. TAK

28 Podczas planowania wizyty istnieje mozliwo$¢ wyboru pacjenta oraz zaplanowanych dla niego TAK
zabiegow.

29 W systemie jest mozliwe wyszukanie wolnych termindw dla wybranych zabiegow. TAK

30 Mozliwo$¢ wskazania liczby dni zabiegowych dla pacjenta. TAK

31 System umozliwia rezerwacje termindéw dla zabiegow. TAK

32 W systemie mozliwy jest wydruk planu zabiegow dla pacjenta na ktérym umieszczony zostanie TAK
kod kreskowy unikalny dla kazdego pacjenta.

33 System umozliwia wykonywanie zabiegoéw rehabilitacyjnych za pomoca czytnika kodow TAK
kreskowych: kod kreskowy przypisany do pracownika i pacjenta.

34 System umozliwia operatorowi ograniczenie listy zaplanowanych do wykonania zabiegow do TAK
okreslonej przez operatora grupy gabinetow/poradni/pracowni.

35 System posiada mechanizm kontroli cykl rehabilitacyjnych w trakcie planowania zabiegow w TAK
zakresie: ostrzeganiu o wybraniu wigcej niz pigeciu zabiegdw w trakcie jednego dnia
zabiegowego, zaplanowanie wigcej niz 10 dni zabiegowych w ramach cyklu oraz przypisaniu
wigcej niz dwoch numerdw cyklu do jednego skierowania

36 Mozliwo$¢ wprowadzenia cyklu zabiegowego po fakcie bez planowania przez podanie TAK
wykonujacego, grupy wykonanych ustug (zabiegéw), podanie danych o kierujacym,
rozpoznanie i wskazanie 10-ciu dni w ktorych dane zabiegi sie odbyly.

37 System posiada mechanizm automatycznego nadania nowego numeru cyklu w przypadku TAK
btednie nadanych numerdéw cyklu przez operatora

38 System umozliwia zmiang¢ operatora wykonujacego poprzez odczytanie kodu paskowego bez TAK
koniecznos$ci przelogowania si¢ w systemie.

39 System umozliwia wykonywanie zabiegéw rehabilitacyjnych poprzez wyszukanie pacjenta za TAK
pomoca kodu paskowego oraz oznaczenie wykonujacego za pomoca indywidualnego kodu
paskowego przypisanego do rehabilitanta.

40 System posiada mozliwo$¢ zdefiniowanie czasu bezczynno$ci indywidualnego dla kazdej TAK
pracowni po ktérym lista zabiegdw do wykonania zostanie ukryta

41 System umozliwia przypisanie do pracownika listy pracowni dla ktoérych dany operator moze TAK
mie¢ dostep do listy zaplanowanych zabiegéw

42 System umozliwia planowanie zabiegdéw rehabilitacyjnych z przypisaniem ptatnosci za zabieg z TAK
podziatem na (pacjent w ramach NFZ, komercyjny oraz umowa z jednostka stuzby zdrowia lub
firma).

43 System posiada mechanizm wprowadzenia uwag do wykonanych zabiegéw. TAK

44 System posiada mechanizm wykluczenia, to znaczy na wskazanym urzadzeniu rehabilitacyjnym TAK
mozna zaznaczy¢ ze wykorzystanie urzadzenia automatycznie blokuje inne urzadzenia.

45 System umozliwia podczas planowania zabiegbw automatyczne pobranie informacii, TAK
wprowadzonych przez lekarza kierujacego w poradni, takich jak: lista zabiegéw do wykonania,
rozpoznanie zasadnicze oraz wspotistniejace dla skierowania, data skierowania, dane o lekarzu
i poradni zlecajacej, ilo§¢ powtdrzen, okolica ciata oraz parametry wykonania dla kazdego ze
zlecanych zabiegdw.

5.5. Gabinet Stomatolog

Lp. Wymagania WP Odpowiedz

1 System umozliwia definiowanych wtasnych standéw uzgbienia np. zgby nadliczbowe, prochnica TAK
zgbiny, prochnica cementu.

2 W systemie mozliwe jest uszczegdlowienie zaznaczonego stanu uzgbienia (wlasne, jednorazowe TAK
uwagi).

3 Mozliwo$¢ zaznaczenia na diagramie uzebienia korony, przesta mostu, implantu, protezy, brak TAK
z¢ba, brak zawiazKki itp..

4 W systemie istnieje mozliwos¢ kolorystycznego rozrdznienie na diagramie uzgbienia réznych TAK
standw uzebienie (réznych rozpoznania wedtug klasyfikacji ICD10).

5 System posiada mechanizm definiowanie listy wtasnych rozpoznania oraz okre$lenie koloru jakim TAK
dane rozpoznanie bedzie oznaczane na diagramie uzgbienia.

6 Mozliwo$¢ definiowania okolicy okotowierzcholtkowej: zapalenie tkanek, ostre surowice, ostre TAK
ropne itp..

7 System umozliwia oznaczenie na diagramie uzgbienia ustawienia zgba: obrot, nachylenie, ulozenie TAK

itp.. Odwzorowanie jest pelne w ramach wyswietlanego diagramu 2D/3D oraz dokumentacji
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8 System umozliwia zaznaczenie na diagramie zgba dodatkowego. TAK

9 Mozliwo$¢ wydruku diagramu uzgbienia. TAK

10 System umozliwia rejestracje¢ wykonywanych zabiegéw na wskazanym zebie, zgbach, jamie TAK
ustnej.

11 System umozliwia rejestracje wykonanego zabiegu zaré6wno na calym zgbie, okreslonej TAK
przestrzeni jamy ustnej (np. lewa goérna ¢wiartka, szczgka, zuchwa) jak i na pojedynczej
powierzchni wybranego zeba.

12 W systemie istnieje mozliwos$¢ rejestrowania uzytych materiatdow do zabiegu wraz z okresleniem TAK
koloru.

13 System umozliwia tworzenie wlasnej bazy wykorzystywanych materialow. TAK

14 System umozliwia tworzenie wlasnej bazy automatow powigzanych z wykonywanymi zabiegami TAK
np. zdefiniowanie automatu ktory po wykonaniu zabiegi na wskazanym rozpoznaniu zmieni lub
skasuje rozpoznanie poczatkowe (np. zmiana rozpoznania prochnicy na wypekienie po
wykonaniu zabiegu opracowanie ubytku na wskazanej powierzchni zgba).

15 W systemie istnieje mozliwo$¢ dotaczania zdje¢ do dokumentacji medycznej danej wizyty. TAK

16 System umozliwia prezentacje 1 przemieszczanie si¢ diagramu uzgbienia w widoku TAK
trojwymiarowym.

17 Mozliwo$¢ wprowadzenia i przegladania zdje¢ dotaczonych do wizyty pacjenta. TAK

18 Mozliwo$¢ wystawiania i drukowania dawkowania leku. TAK

19 System umozliwia drukowanie oraz wystawianie recept zgodnych z obowiazujacymi przepisami. TAK

20 W systemie jest mozliwo$¢ wypelniania i przegladania formularzy wywiaddéw stomatologicznych. TAK

21 W systemie istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia i przegladania zdje¢ dolaczonych do wizyty TAK
pacjenta.

22 Mozliwo$¢ rejestrowania wynikéw badan. TAK

23 W systemie mozliwe jest wypehianie i przegladanie formularzy stomatologicznych. TAK

24 System umozliwia wystawianie i drukowanie recept, zgodnych z obowigzujacymi przepisami. TAK

25 Mozliwo$¢ przegladania i ewentualna modyfikacja wprowadzonych danych w innych modutach. TAK

26 Mozliwo$¢ edycji i usunigcia wykonanego zabiegu. TAK

27 System umozliwia oznaczanie poszczegélnych stanow dla calego zgba, powierzchni i partii TAK
korzenia.

28 Materiaty wykorzystywane w czasie zabiegdw. TAK

29 System umozliwia drukowanie dawkowania lekow. TAK

30 W systemie istnieje mozliwo§¢ dodania skierowania pacjentowi podczas wizyty. TAK

31 Mozliwoé¢ automatycznego wyboru umiejscowienia zabiegu. TAK

32 System umozliwia podanie rabatu procentowego w czasie wykonywania ustugi. TAK

33 W systemie istnieje mozliwo§¢ zmiany kodu §wiadczenia. TAK

34 W systemie mozliwe jest wprowadzenie danych o §wiadczeniach wykonanych na podstawie TAK
przepiséw o koordynacji.

35 W systemie istnieje mozliwo$¢ petnej wizualizacji wprowadzonych rozpoznan. TAK

36 System umozliwia obracanie modelu. TAK

37 Mozliwoé¢ przesuwania w prawo, w lewo, do gory, na dot, do tylu widoku tréjwymiarowego TAK
modelu.

38 System umozliwia automatyczne powigzanie rozpoznania stomatologicznego z kodem ze TAK
stownika ICD10

39 W systemie mozliwe jest przyblizanie i oddalanie widoku trojwymiarowego. TAK

40 System umozliwia wpisywanie rozpoznania na modelu 3D. TAK

5.6. Poradnia Okulista

Lp. Wymagania WP Odpowiedz

1 Mozliwo$¢ definiowania i rejestrowania parametrOw oczu pacjenta. TAK

2 W systemie mozliwe jest stworzenie dodatkowych badan przedmiotowych wykorzystujac TAK
zdefiniowane szablony.

3 System umozliwia rejestracj¢ badan okulistycznych ze szczegdlnymi parametrami m.in. visus TAK
okularowy, tonus, CCT(pachymetria), gonioskopia, itd. Oraz jego wydruk

4 W systemie istnieje mozliwo$¢ rejestracji wydawanych recept okularowych z mozliwoscia TAK
wydruku, zgodnie z obowiazujacymi wzorcami w NFZ.

5 System umozliwia rejestracje wydawanych recept soczewkowych. TAK

6 Mozliwos¢ tworzenia wlasnej bazy soczewek. TAK

7 System umozliwia wydruk przeprowadzonej wizyty. TAK

8 W systemie istnieje mozliwo$¢ kopiowania wystawionych recept. TAK
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9 System umozliwia automatyczne generowanie zamoOwien do producentdw na soczewki TAK
kontaktowe na podstawie dopasowanych soczewek oraz ich wydruk.
10 W systemie istnieje mozliwo$¢é wystawienia recepty okularowe;. TAK
11 System udostgpnia minimalny zakres informacji (informacje o recepcie): dane osobowe TAK
pacjenta, dane osobowe lekarza, date wystawienia recepty, dat¢ ostatniego badania
okulistycznego, warto$ci z badania okulistycznego, rodzaj szkiet, informacje dodatkowe.
12 Mozliwo$¢ wystawienia recepty soczewkowej. TAK
13 W systemie istnieje mozliwo$¢ przegladania wystawionych recept okulistycznych. TAK
14 W systemie istnieje mozliwo$¢ dodawania i tworzenia wlasnych wzorcoéw formularzy. TAK
15 System umozliwia automatyczne zamykanie zlecen dla rozpoznan nieprzewlektych. TAK
16 Mozliwo$¢ wydruku i przegladu historii zdrowia i choroby pacjenta. TAK
17 System umozliwia przypisanie dla konkretnego oka (prawe, lewe) odpowiednie rozpoznanie. TAK
18 W systemie istnieje mozliwos¢ do przypisanych lekow, podanie réznego dawkowania dla TAK
wybranego oka.
19 System umozliwia zmiang¢ leku na wybrany zamiennik. TAK
6. E-uslugi .Wymagania Ogolne
Lp. Wymagania WP Odpowiedz
1 Wszystkie E-ustugi realizowane przez portal www muszg spetia¢ standard | TAK
WCAG 2.0
2 E-ustugi beda realizowane przez Portal OZOS Iub réwnowazng chmur¢ | TAK
obliczeniowa.
3 Portal powinien by¢ przystosowany do obslugi co najmniej nastgpujacych | TAK
jezykow: polski, angielski, w zakresie stalych elementow (szukaj, anuluj), jak i
zasobow przechowywyanych w bazie danych (np. typy poradni, specjalizacje
lekarzy, itp.), wraz zapamig¢taniem wybranego przez operatora jezyka
4 Wykonawca wraz z aplikacjg dostarcza thumaczenie statych elementéw portaluna | TAK
wybrany jezyk oraz skonfiguruje ZSI w taki sposob aby Zamawiajacy mogt
samodzielnie wprowadza¢ thumaczenia zasobéw w bazie danych
5 e-Ushugi dostgpne w ramach Portalu pacjenta to zestaw aplikacji, ktore | TAK
umozliwiaja interakcje z uzytkownikiem (szczegdlnie pacjentem i lekarzem)
metoda zdalng, miedzy innymi za posrednictwem Internetu.
6 Wszystkie aplikacje wchodzace w sktad e-Ustug korzystaja z tej samej bazy | TAK
danych (w rozumieniu zbioru danych i modelu danych) co ZSI, ale lacza si¢
bezposrednio do tej bazy, jedynie poprzez dodatkowy zabezpieczony interfejs
komunikacji (np. WebServices).
7 Aplikacje dostepne dla pacjentéw w Internecie do komunikacji z systemem | TAK
centralnym w intranecie placowki wykorzystuja zabezpieczony kanat szyfrowanej
komunikacji (podniesienie bezpieczenstwa danych), jak VPN i/lub HTTPS.
8 Portal umozliwia wskazanie lokalizacji poradni, np.: Google i prezentacji | TAK
lokalizacji poradni pacjentowi (e-Mapy).
9 Moduty e-Kolejka oczekujacych, e-Komunikacja (w czgéci dotyczacej wysytania | TAK
potwierdzen SMS), e-Recepta, e-Kontrahent, e-Dokumentacja oraz e-
Laboratorium dostepne sg wylacznie dla pacjentow posiadajacych konta state,
zweryfikowane przez operatora na podstawie dokumentu tozsamosci pacjenta
wskazanego przez pacjenta podczas zaktadania konta tymczasowego
10 Bezpieczny model konfiguracji $rodowiska wymaga oddzielnej maszyny na | TAK
serwer WEB-owy oraz oddzielnej dla serwera aplikacyjnego (Tomcat lub
rownowazny) i bazy danych.
6.1. E-rejestracja
) WP Odpowiedz
Lp. Wymagania
1 Aplikacja umozliwi zarzadzanie rezerwacjami wizyt przez pacjenta metoda TAK
zdalna, za posrednictwem Internetu. Zaoferuje mozliwo$¢ dokonania rezerwacji,
przegladania i ewentualnej zmiany juz dokonanych.
2 Konto tymczasowe pozwoli pacjentowi na przegladanie grafikéw pracy TAK

poszczegdlnych lekarzy oraz pozwali na rezerwacje w danym czasie tylko jednego
terminu wizyty
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Pacjent korzystajac z przygotowanej witryny internetowej bedzie moglt sie
zalogowaé, wybra¢ na podstawie réoznych kryteriow interesujaca go wizyte i
zarezerwowac ja.

TAK

Informacja o dokonanej rezerwacji trafi do systemu centralnego, gdzie wizyty z
e-Rejestracji bedzie mozna odrézni¢ od pozostatych. Jednoczesnie modut bedzie
korzystat z definicji tych samych grafikow co system centralny.

TAK

Rejestracja przez Internet bedzie miata taki sam charakter i status jak rejestracja
dokonana bezposrednio w placowce medycznej.

TAK

Funkcja pozwali pacjentowi na wyszukanie wolnych terminéw wizyt wg
kryteriow: lekarza lub poradni, daty wizyty oraz czasu jej trwania (od do). Do
wyszukania najblizszej wolnej wizyty niezbedne bedzie podanie lekarza lub
poradni.

TAK

Po wybraniu jednego z glownych kryteriow (lekarza lub poradni) lista wyboru dla
pozostalych kryteriow zawezi si¢ (np. po wybraniu poradni pediatrycznej w polu
lekarz do wyboru beda jedynie lekarze pediatrzy).

TAK

Po wprowadzeniu kryteriow wyszukiwania funkcja wyswietli liste wszystkich
wolnych wizyt spelniajacych kryteria wraz z informacjami o typie wizyty (typy
wizyt np.: prywatna, POZ, AOS , itp. beda definiowane przez operatora w systemie
centralnym).

TAK

Portal udostepni funkcj¢ umozliwiajaca pacjentowi przestanic za jego
posrednictwem pliku zawierajacego skierowanie (ustandaryzowany plik xml. lub
skan skierowania), z zastrzezeniem wynikajacych z przepisow zobowigzujacych
do dostarczenia oryginatu skierowania do przychodni w terminie 14 dni.

TAK

10

Po wybraniu terminu z listy funkcja udostepni ekran, na ktdérym ostateczne pacjent
potwierdzi wszystkie dane. W przypadku wybrania wizyty prywatnej, pacjent
dodatkowo potwierdzi fakt przyjecia do wiadomosci, ze ustuga nie jest
refundowana.

TAK

11

Rejestracja za posrednictwem portalu pacjenta moze zosta¢ ograniczona:
e do wybranych poradni, lekarzy oraz gabinetow,
e  poprzez ustalenie liczby rezerwacji wprowadzanych przez pacjenta,
e poprzez ustalenie liczby dni, jakie musza uptyna¢ pomiedzy kolejnymi
rezerwacjami do tej samej poradni.

TAK

12

Funkcja pozwali na zablokowanie mozliwosci rejestracji dla pacjenta z kontem
tymczasowym

TAK

13

Funkcja pozwali na zablokowanie mozliwosci rejestracji za posrednictwem
portalu dla pacjenta pierwszorazowego w danej poradni.

TAK

14

Funkcja pozwali na okreslenie procentowej puli grafika do wykorzystania przez
e-Rejestracje.

TAK

15

Funkcja pozwali na blokade rezerwacji dla pacjenta, ktéry nie zjawit si¢ na 3
kolejnych potwierdzonych wizytach.

TAK

16

Wszyscy pacjenci beda mogli korzysta¢ z tej samej puli dostgpnych termindéw z
uwzglednieniem definiowanego przez operatora procentowego podziatu puli
grafika na rejestracje za posrednictwem portalu oraz rejestracji w placowce
medycznej.

TAK

17

Funkcja umozliwi zdefiniowanie okresu, w jakim pacjent musi potwierdzi¢
zarezerwowang wizyte (np. wizyty zarezerwowane na 7 dni przed terminem musza
by¢ potwierdzone od 4 do 2 dni przed wizyta, w przeciwnym przypadku
rezerwacja bedzie anulowana).

TAK

18

Funkcja umozliwi okreslenie terminu (w dniach), w ktéorym do pacjenta zostanie
wystane przypomnienie o wizycie.

TAK

19

W ramach ushugi dostepna bedzie takze mozliwos$¢ rejestracji telefoniczne;j
korzystajac z ,,automatycznego konsultanta”. System bedzie umozliwiat
glosowe (przez telefon) przyjmowanie zgloszen pacjentéw dotyczacych
planowania wizyt z wykorzystaniem gtosowego interfejsu dialogowego

TAK

6.2. Powiadomienia SMS

Lp

Wymagania

WP

Odpowiedz

Aplikacja pozwali na zdefiniowanie automatycznych powiadomien pacjenta o
zblizajacych si¢ terminach wizyt oraz innych zdarzeniach medycznych (np. termin
badania, wizyty, informacje o badaniach profilaktycznych) za pomoca 3 kanatéw
komunikacji:

TAK
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e SMS,

e e-mail,

e wiadomosci systemowych dostgpnych po zalogowaniu do Portalu
pacjenta.

Funkcja pozwoli na konfiguracje¢ formatu tresci wiadomosci do wysytki.

TAK

Funkcja pozwoli na definiowanie niezaleznych szablonow wiadomosci dla
kazdego typu ushug /porad, z okre$leniem szablonu domyslnego.

TAK

Funkcja bedzie obstugiwa¢ format CSV dla pakietu dostarczanego dostawcy
bramki SMS.

TAK

Funkcja pozwoli na generowanie wiadomosci tylko dla tych pacjentow, ktorzy
wyrazili zgode na ich otrzymywanie. Pacjent, za posrednictwem portalu, bedzie
mial mozliwo$¢ zarzadzania zgodami (na wysytanie wiadomosci poprzez e-mail
lub SMS).

TAK

Funkcja bedzie zapisywala w bazie danych systemu wszystkie wystane
wiadomos$ci wraz z datg ich wygenerowania. Wiadomosci te beda powiazane z
wizyta, ushuga, pacjentem oraz wykorzystanym szablonem wiadomosci.

TAK

Funkcja bedzie posiadala mechanizm kontroli przed ponowna wysytka tego
samego komunikatu.

TAK

Funkcja pozwali na okre$lenie godziny oraz cykli w dniach, w jakich pakiety
wiadomo$ci beda generowane do wysyiki.

TAK

Funkcja pozwoli na okre$lenie maksymalnej dtugosci wiadomosci SMS.

TAK

Funkcja pozwoli na generowanie wiadomosci tylko do tych pacjentdéw, ktorzy
posiadajg uzupetiony w systemie numer telefonu komérkowego

TAK

13

Funkcja pozwoli na okre$lanie indywidualnie dla kazdego pacjenta preferowanych
kanatéw komunikacyjnych w przypadku powiadomien o wizytach, badaniach,
zblizajacym si¢ terminie przyjecia do placowki wg kolejki oczekujacych,
informacjach o badaniach profilaktycznych.

TAK

6.3. Wyniki on - line

Wymagania

WP

Odpowiedz

Aplikacja pozwoli pacjentowi na przegladanie kart wypisowych oraz innych
udostgpnionych pacjentowi dokumentéw za posrednictwem Internetu. Portal
bedzie obstugiwat wylacznie dokumentacj¢ podpisang podpisem elektronicznym.

TAK

Po zalogowaniu pacjent begdzie mogt wybra¢ na podstawie réznych kryteriow
(lekarz, jednostka wykonujaca) interesujace go dokumenty, odczyta¢ je oraz
wydrukowacd.

TAK

Funkcja pozwoli na ustalenie okresu, z ktorego dokumentacja bedzie mozliwa do
przegladania za po$rednictwem portalu.

TAK

Aplikacja pozwoli pacjentowi na przegladanie wynikéw badan laboratoryjnych za
posrednictwem Internetu. Portal wyswietli wyniki badan zaréwno podpisane
podpisem elektronicznym, jak i dokumenty tylko o statusie ,,zatwierdzone” w
systemie centralnym (wydrukowane i zatwierdzone przez diagnoste w sposob
tradycyjny)..

TAK

Po zalogowaniu pacjent bedzie mogt wybra¢ na podstawie réznych kryteriow
(nazwa badania, jednostka wykonujaca) interesujace go wyniki, odczytaé je oraz
wydrukowacd.

TAK

Funkcja pozwoli na ustalenie okresu, z ktérego dokumentacja bedzie mozliwa do
przegladania za posrednictwem portalu.

TAK

. Cena za Rozbudowa systemu medycznego (6 stanowisk w gabinetach lekarskich, w tym lekarz

ogolny, poradnia rehabilitacji, stomatolog, okulista, 3 stanowiska rejestracji, 3 stanowiska pracowni
rehabilitacji, funkcjonalno$¢ podpisywania EDM certyfikatem, lub kwalifikowanym podpisem
elektronicznym dla 5 nowych stanowisk w gabinetach, funkcjonalno$é¢ grupera JGP w AOS dla 3

nowych stanowisk w gabinetach medycznego i e-ustugi — .......... zt (stownie zlotych:

netto, tj. brutto ................ (stownie zlotych: .....);
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I1. Cena za ustuge wdrozeniowa (instalacje i konfiguracje elementéw systemu) — .......... 7k
(stownie zlotych:............... ) netto, tj. brutto ................ (stownie zlotych: .....);

W ramach umowy Partnerskiej Zamawiajacy musi zrealizowac cel zwigzany z integracja procesow leczenia z Powiatowym
Centrum Medycznym w Braniewie.

Dostawca systemu informatycznego PCM Braniewo zostat zobligowany do wspdtpracy z Wykonawcg Systemu WSPL
Braniewo w celu realizacji integracji.

Lp Wymagania WP Odpowiedz
1 Opracowanie interfejsow wymiany danych dotyczacych wspélnej ( z PCM ) | TAK
rejestracji pacjenta, wspolnych grafikow, przystania i odbierania zlecen na badania
diagnostyczne, udostepnianie elektronicznej dokumentacji medycznej pacjentdéw
2 Integracja ma by¢ przygotowana w otwartym formacie wymiany danych XML, | TAK
webservice , w taki sposob aby powyzszy cel zostat osiagniety.
System informatyczny bedacy przedmiotem wniosku o dofinansowanie musi | TAK
umozliwia¢ m.in. wystanie opisu konsultacji lekarskiej oraz zlecenia na badanie
RTG do Powiatowego Centrum Medycznego oraz odebranie z Powiatowego
Centrum Medycznego opisu badania RTG oraz karty informacyjnej z leczenia
szpitalnego.
3 Przygotowanie i prezentacja testow akceptacyjnych potwierdzajacych | TAK
prawidtows integracje systemow
IV. Cena za Integracje¢ systemu przychodni z systemem szpitala PCM w Braniewie —.......... zt (stownie
zlotych:............... ) netto, tj. brutto ................ (stlownie zlotych: ..... );
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